L'actualité de I'UFC-Que Choisir

Mercredi 8 mai 2024

Palmareés - Opérateurs de téléphonie mobile

Pour établir notre palmares, nous prenons en compte la performance
des réseaux, la qualité de I'lInternet mobile, la satisfaction des
abonnés, I'analyse des contrats, I'étendue de l'offre et méme les
litiges engendrés par chaque opérateur.

Consultez le test >



https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/4/YbxVASdh2lARsqrel2WN_w/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29tcGFyYXRpZi1vcGVyYXRldXJzLWRlLXRlbGVwaG9uaWUtbW9iaWxlLW42ODkvP3V0bV9tZWRpdW09ZW1haWwmdXRtX3NvdXJjZT1ubGgmdXRtX2NhbXBhaWduPW5saDIwMjQwNTA4JmF0X21lZGl1bT1lbWFpbCZhdF9lbWFpbHR5cGU9cmV0ZW50aW9uJmF0X2NhbXBhaWduPW5saDIwMjQwNTA4
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/2/RfHWtaiiAvZtqQQ74CDFIg/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvP3V0bV9tZWRpdW09ZW1haWwmdXRtX3NvdXJjZT1ubGgmdXRtX2NhbXBhaWduPW5saDIwMjQwNTA4JmF0X21lZGl1bT1lbWFpbCZhdF9lbWFpbHR5cGU9cmV0ZW50aW9uJmF0X2NhbXBhaWduPW5saDIwMjQwNTA4
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/3/v_nOjAv7VvV2f8OxWa-EwQ/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29tcGFyYXRpZi1vcGVyYXRldXJzLWRlLXRlbGVwaG9uaWUtbW9iaWxlLW42ODkvP3V0bV9tZWRpdW09ZW1haWwmdXRtX3NvdXJjZT1ubGgmdXRtX2NhbXBhaWduPW5saDIwMjQwNTA4JmF0X21lZGl1bT1lbWFpbCZhdF9lbWFpbHR5cGU9cmV0ZW50aW9uJmF0X2NhbXBhaWduPW5saDIwMjQwNTA4

Chocapic, Friskies... - Les paquets rétrécissent, les prix
grossissent

Comment procéder a des hausses de prix en catimini ? En
substituant une gamme de produit par une autre, dans un paquet
plus petit, mais guére moins cher. Une stratégie pour brouiller les
tarifs qu’illustrent parfaitement Friskies et Chocapic.

Lire la suite -


https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/6/iQerc83hWllxUiFBIZbjIw/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLWNob2NhcGljLWZyaXNraWVzLWxlcy1wYXF1ZXRzLXJldHJlY2lzc2VudC1sZXMtcHJpeC1ncm9zc2lzc2VudC1uMTIyOTU4Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/5/6gJMjU-N0TW9EDLuOx5wDQ/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLWNob2NhcGljLWZyaXNraWVzLWxlcy1wYXF1ZXRzLXJldHJlY2lzc2VudC1sZXMtcHJpeC1ncm9zc2lzc2VudC1uMTIyOTU4Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA

Test - Voitures électriques

L’offre de voitures électriques devient pléthorique depuis quelques
mois, avec des tarifs allant de 20 000 € a plus de 100 000 €. Nous
avons testé plus de 100 modeéles.

Consultez le test >



https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/8/DHo_fdHBs9SOGxyhdBHAkg/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29tcGFyYXRpZi12b2l0dXJlcy1lbGVjdHJpcXVlcy1uMTA4MTk0Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/7/itpgtrx61q1ub43D6iHvww/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29tcGFyYXRpZi12b2l0dXJlcy1lbGVjdHJpcXVlcy1uMTA4MTk0Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA

Rénovation énergétique - De nouvelles régles pour
MaPrimeRénov’

Pour contrer la chute du nombre de demandes d’aides

MaPrimeRénov’, le gouvernement a annoncé un réassouplissement
du dispositif. Les principales mesures entreront en vigueur ce
mercredi 15 mai.

Lire la suite -


https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/10/Qyvk4RGdAYoe0F2-Q73qAw/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLXJlbm92YXRpb24tZW5lcmdldGlxdWUtZGUtbm91dmVsbGVzLXJlZ2xlcy1wb3VyLW1hcHJpbWVyZW5vdi1uMTIyOTU0Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/9/hyKBkFC07hSGOO5fPIrMCQ/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLXJlbm92YXRpb24tZW5lcmdldGlxdWUtZGUtbm91dmVsbGVzLXJlZ2xlcy1wb3VyLW1hcHJpbWVyZW5vdi1uMTIyOTU0Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA

Douleur aI'épaule - Les douleurs les plus courantes
déecryptées

Motif fréquent de consultation, les douleurs d’épaule non
traumatiques ne sont pas toujours bien traitées. La chirurgie est trop
souvent réalisée alors que leur prise en charge repose avant tout sur
la kinésithérapie et les antalgiques.

Lire la suite -


https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/12/_QAJZjeM1AmRSmenHVAyhw/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29uc2VpbHMtZG91bGV1ci1hLWwtZXBhdWxlLWxlcy1kb3VsZXVycy1sZXMtcGx1cy1jb3VyYW50ZXMtZGVjcnlwdGVlcy1uMTIyNDA2Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/11/cEyRmpAyLhcnM-maKHvkhA/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29uc2VpbHMtZG91bGV1ci1hLWwtZXBhdWxlLWxlcy1kb3VsZXVycy1sZXMtcGx1cy1jb3VyYW50ZXMtZGVjcnlwdGVlcy1uMTIyNDA2Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA

SFAM - Comment bien déclarer sa créance

Vous étes une victime de la SFAM, la société spécialisée dans
I'assurance de matériel multimédia qui va de déboires en
condamnations ? Il est temps pour vous de déclarer votre créance
en ligne. Voici comment effectuer cette démarche sans se tromper.

Lire la suite -


https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/14/kBSt3LbkgcCIO_Kq_XwYUQ/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLXNmYW0tY29tbWVudC1iaWVuLWRlY2xhcmVyLXNhLWNyZWFuY2UtbjEyMzEwNi8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/13/RntkvdwHq-59H26SwRJYIQ/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLXNmYW0tY29tbWVudC1iaWVuLWRlY2xhcmVyLXNhLWNyZWFuY2UtbjEyMzEwNi8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg

Test - Robots patissiers

Parmi les modeles que nous avons testés, certains robots patissiers
sont 10 fois plus chers que d’autres ! Leurs performances sont loin
de refléter ce grand écart.

Consultez le test -



https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/16/hyA0YuV-_Ea_w2WJxEs2tA/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29tcGFyYXRpZi1yb2JvdC1wYXRpc3NpZXItbjgyMy8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/15/1sROlCJDf6vvl6aM72FoHQ/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvY29tcGFyYXRpZi1yb2JvdC1wYXRpc3NpZXItbjgyMy8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg

Echantillons de produits - Sur demande du client
uniquement

Parmi les nombreuses mesures de la loi anti-gaspillage de 2020
(interdiction des sacs plastique, de la vaisselle jetable...), celle
concernant les échantillons n’était pas encore entrée en vigueur. Un
décret vient d’en préciser les modalités d’application.

Lire la suite -


https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/18/daL6aCk9CYancr5xERhpNA/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLWVjaGFudGlsbG9ucy1kZS1wcm9kdWl0cy1zdXItZGVtYW5kZS1kdS1jbGllbnQtdW5pcXVlbWVudC1uMTIyOTUwLz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/17/jW2Ib96TOAEyQeUaFlcPMw/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLWVjaGFudGlsbG9ucy1kZS1wcm9kdWl0cy1zdXItZGVtYW5kZS1kdS1jbGllbnQtdW5pcXVlbWVudC1uMTIyOTUwLz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA

Questionnaire - Vous et votre pouvoir d’achat

Depuis plus de 2 ans, de nombreux prix ont fortement augmenté.
Quel a été I'impact de ces hausses sur vos dépenses ? Avez-vous
modifié vos habitudes de consommation ?

Répondre au questionnaire —



https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/20/TGHfR5oSEBtcasR9aY-Ejw/aHR0cHM6Ly9mci5yZXNlYXJjaC5uZXQvci9Qb3V2b2lyQWNoYXROTEgyND91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/19/X1zwYJcftuXYU5kQMCiYnA/aHR0cHM6Ly9mci5yZXNlYXJjaC5uZXQvci9Qb3V2b2lyQWNoYXROTEgyND91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
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https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/22/zqVpYbtLf1YfwDV_z_dLkA/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLXBvdXZvaXItZC1hY2hhdC1sZS1jb21tZXJjZS1lcXVpdGFibGUtZXBhcmduZS1wYXItbGEtY3Jpc2UtbjEyMzA5OC8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/21/Hd2-hGm3ZTe2GMk-olYV7w/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLXBvdXZvaXItZC1hY2hhdC1sZS1jb21tZXJjZS1lcXVpdGFibGUtZXBhcmduZS1wYXItbGEtY3Jpc2UtbjEyMzA5OC8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg

Fraises - Sont-elles vraiment de saison ?

A I'approche de la saison des fraises, les étals se garnissent de ces
fruits rouges. Mais sont-elles vraiment de saison, c’est-a-dire
cultivées en pleine terre et sans recours a du chauffage ? Pour le
consommateur, difficile de savoir si leur cycle naturel a été respecte.

Lire la suite -

m NOS ACTIONS

« Shrinkflation » - Vraiment
plus de transparence ?

Lire la suite -



https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/24/lDIryxUjN_doN-mjAx1tgg/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYWN0dWFsaXRlLWZyYWlzZXMtc29udC1lbGxlcy12cmFpbWVudC1kZS1zYWlzb24tbjEyMjQ4Ni8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPW5saCZ1dG1fY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDgmYXRfbWVkaXVtPWVtYWlsJmF0X2VtYWlsdHlwZT1yZXRlbnRpb24mYXRfY2FtcGFpZ249bmxoMjAyNDA1MDg
https://go.mail.quechoisir.org/lnk/AU8AAEAynAUAAcpVBbwAAAJYXFYAAABHQa0AJWZxAAqj_QBmPbDxlDzOnD19SVCPM_4z2NwIWAAJ1Y8/26/lVMFjANEZUd8zXgq-_PUKg/aHR0cHM6Ly93d3cucXVlY2hvaXNpci5vcmcvYmlsbGV0LWRlLWxhLXByZXNpZGVudGUtc2hyaW5rZmxhdGlvbi12cmFpbWVudC1wbHVzLWRlLXRyYW5zcGFyZW5jZS1uMTIyNzU4Lz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9bmxoJnV0bV9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOCZhdF9tZWRpdW09ZW1haWwmYXRfZW1haWx0eXBlPXJldGVudGlvbiZhdF9jYW1wYWlnbj1ubGgyMDI0MDUwOA
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